Capitolul I. Clauzele abuzive din
contractele avand ca obiect prestarea
serviciilor de telefonie mobila sau internet

Nota. 1. Reglementare. Dispozitile privind natura juridica,
obiectul, continutul gi efectele acestui tip de contract se regasesc in
Capitolul Ill — Contractul de furnizare — din Titlul IX al noului Cod
civil, art. 1766-1771""1,

[ Art. 1.766. Notiune. (1) Contractul de furnizare este acela prin care o parte,
denumitd furnizor, se obligd sa transmitd proprietatea asupra unei cantititi deter-
minate de bunuri si sa le predea, la unul sau mai multe termene ulterioare incheierii
contractului ori in mod continuu, sau sa presteze anumite servicii, la unul sau mai
multe termene ulterioare ori in mod continuu, iar cealaltd parte, denumita beneficiar,
se obligd sd preia bunurile sau sd primeasca prestarea serviciilor si sa plateasca pre-
tul lor. (2) in cazul furnizirii de bunuri, ca accesoriu al obligatiei principale, fur-
nizorul se poate obliga si presteze beneficiarului acele servicii necesare pentru furni-
zarea bunurilor. (3) Daca prin acelasi contract se convin atit vanzarea unor bunuri,
cat si furnizarea unor bunuri sau servicii, atunci contractul va fi calificat in functie
de obligatia caracteristica si cea accesorie.

Art. 1.767. Transmiterea dreptului de proprietate. Preluarea si predarea bunurilor.
(1) Proprietatea asupra bunurilor se transferd de la furnizor la beneficiar in momentul
predarii acestora. Beneficiarul are obligatia sd preia bunurile la termenele si in con-
ditiile prevazute in contract. (2) Preluarea bunurilor se face prin receptia de catre
beneficiar, ocazie cu care se identifica si se constatd cantitatea si calitatea acestora. (3)
Cand expedierea produselor este in seama furnizorului, produsele receptionate sunt
socotite predate beneficiarului pe data predarii lor catre caraus.

Art. 1.768. Pretul produselor sau serviciilor. (1) Pretul datorat de beneficiar este
cel prevazut in contract sau in lege. (2) Daca in cursul executarii contractului se mo-
dificd reglementarea legald a pretului sau mecanismului de determinare a acestuia,
intre parti va continua sa se aplice pretul sau mecanismul de determinare a acestuia
stabilit initial in contract, dacd legea nu prevede expres contrariul. (3) Daca legea
prevede expres ca pretul sau modalitatea de determinare pe care le stabileste se va
aplica si contractelor in curs, fiecare dintre parti poate denunta contractul in 30 de
zile de la data intrarii in vigoare a legii. Pe durata celor 30 de zile partile vor aplica
pretul stabilit prin contract.

Art. 1.769. Subcontractarea. (1) Furnizorul poate subcontracta furnizarea bunu-
rilor sau serviciilor catre o terta persoand, cu exceptia cazurilor in care contractul are
un caracter strict personal sau natura contractului nu permite. (2) Exista sub-
contractare ori de cate ori produsul sau serviciul care face obiectul contractului de
furnizare este in fapt furnizat, in tot sau in parte, de catre un tert cu care furnizorul a
subcontractat in acest scop.
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Potrivit art. 102 din Legea nr. 71/2001 pentru punerea in apli-
care a Legii nr. 287/2009 privind Codul civil, ,(1) Contractul este
supus dispozitiilor legii Tn vigoare la data cand a fost incheiat in tot
ceea ce priveste Incheierea, interpretarea, efectele, executarea si
incetarea sa. (2) Modificarea contractului se face cu respectarea
tuturor conditiilor prevazute de legea in vigoare la data modificarii.
in privinta elementelor ce nu fac obiectul modificarii, sunt aplicabile
dispozitiile alin. (1)”. Conform art. 1177 NCC, intitulat Contractul in-
cheiat cu consumatorii, ,contractul incheiat cu consumatorii este su-
pus legilor speciale si, in completare, dispozitiilor prezentului cod”.
Astfel, contractele de furnizare incheiate dupa intrarea in vigoare a
noului Cod civil, intre consumatori persoane fizice si profesionisti,
sunt supuse legilor speciale, respectiv Legea nr. 193/2000, O.G.
nr. 21/1992, Legea nr. 363/2007, dispozitiile din noul Cod civil fiind
norme generale care vor completa dispozitiile speciale.

2. Notiunea de consumator, comerciant si profesionist. Po-
trivit dispozitiilor art. 2 al Legii nr. 193/2000 privind clauzele abu-
zive din contractele incheiate intre comercianti si consumatori,
republlcata , consumator este orice persoana fizica sau grup de
persoane fizice constituite in asociatii, care, in temeiul unui contract
care intrd sub incidenta prezentei legi, actioneaza in scopuri din
afara activitatii sale comerciale, industriale sau de productie, artiza-
nale ori liberale, iar comerciant este orice persoana fizica sau juri-
dica autorizatd, care, in temeiul unui contract care intra sub inci-
denta prezentei legi, actioneaza in cadrul activitétii sale comerciale,
industriale sau de productie, artizanale ori liberale, precum si orice
persoana care actioneaza in acelagi scop in numele sau pe seama
acesteia.

Art. 1.770. Raspunderea furnizorului principal. Dreptul de regres al acestuia. in
cazul subcontractarii, executarea contractului de furnizare ramane sub supravegherea
furnizorului si acesta raspunde fatd de beneficiar pentru calitatea produselor si a
serviciilor furnizate de tertul subcontractant, avand insd drept de regres impotriva
acestuia.

Art. 1.771. Aplicabilitatea dispozitiilor de la vanzare. Dispozitiile prezentului
capitol se intregesc, in mod corespunzitor, cu dispozitiile privitoare la contractul de
vanzare, in masura in care nu este prevazutd o reglementare speciala pentru con-
tractul de furnizare”.

M Legea nr. 193/2000 privind clauzele abuzive din contractele incheiate intre
comercianti si consumatori a fost republicata in M. Of. nr. 305 din 18 aprilie 2008, in
temeiul prevederilor art. V lit. m) din Titlul III al Legii nr. 363/2007 privind comba-
terea practicilor incorecte ale comerciantilor in relatia cu consumatorii si armonizarea
reglementarilor cu legislatia europeana privind protectia consumatorilor, publicata in
M. Of. nr. 899 din 28 decembrie 2007, dandu-se textelor o noud numerotare. Acestei
legi i s-au adus modificari i completari prin Legea nr. 161/2010.
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Definitia consumatorului se regaseste si in 0.G. nr. 21/1992""!
privind protectia consumatorilor, republicata: orice persoana fizi-
ca sau grup de persoane fizice constituite in asociatii, care actio-
neaza in scopuri din afara activitatii sale comerciale, industriale sau
de productie, artizanale ori liberale.

Potrivit Legii nr. 363/2007 privind combaterea practicilor in-
corecte ale comerciantilor in relatia cu consumatorii si armo-
nizarea reglementérilor cu legislatia europeana privind protec-
tia consumatorilor, consumator este orice persoana fizicd sau
grup de persoane fizice constituite in asociatii, care, in practicile co-
merciale ce fac obiectul acestei legi, actioneaza in scopuri din afara
activitatii sale comerciale, industriale sau de productie, artizanale ori
liberale, iar comerciant este orice persoana fizica sau juridica care,
in practicile comerciale ce fac obiectul acestei legi, actioneaza in
cadrul activitétii sale comerciale, industriale sau de productie, arti-
zanale ori liberale, precum si orice persoana care actioneaza in
acelasi scop, in numele sau pe seama acesteia. Practicile comer-
ciantilor in relatia cu consumatorii, denumite in continuare practici
comerciale, reprezinté orice actiune, omisiune, comportament, de-
mers sau prezentare comerciald, inclusiv publicitate si comerciali-
zare, efectuate de un comerciant, in stransa legatura cu promo-
varea, vanzarea sau furnizarea unui produs consumatorilor.

Trebuie avute in vedere si prevederile art. 6 alin. (3) din Legea
nr. 71/2011, modificate prin Legea nr. 60/2012% potrivit carora in
legislatia privind protectia drepturilor consumatorilor, termenul ,,co-
merciant” se inlocuieste cu cel de ,profesionist”. O dispozitie

1 Republicati in M. Of. nr. 208 din 28 martie 2007, in temeiul art. V din Legea
nr. 476/2006 pentru modificarea si completarea Ordonantei Guvernului nr. 21/1992
privind protectia consumatorilor, publicatd in M. Of. nr. 1.018 din 21 decembrie
2006, dandu-se textelor o noud numerotare. O.G. nr. 21/1992 a fost republicata in
M. Of. nr. 75 din 23 martie 1994 si a mai fost modificatd i completatd prin: Legea
nr. 178/1998 (M. Of. nr. 388 din 13 octombrie 1998); O.G. nr. 58/2000, aprobata cu
modificari si completari prin Legea nr. 37/2002 (M. Of. nr. 91 din 2 februarie 2002);
H.G. nr. 752/2001 (M. Of. nr. 471 din 17 august 2001); O.U.G. nr. 146/2001 (M. Of.
nr. 738 din 19 noiembrie 2001), aprobatd cu modificéri si completari prin Legea
nr. 322/2002 (M. Of. nr. 408 din 12 iunie 2002); O.U.G. nr. 84/2002 (M. Of. nr. 450
din 26 iunie 2002), aprobatd cu modificari §i completari prin Legea nr. 37/2003
(M. Of. nr. 34 din 22 ianuarie 2003); Legea nr. 449/2003 privind vanzarea pro-
duselor si garantiile asociate acestora (M. Of. nr. 812 din 18 noiembrie 2003); Legea
nr. 240/2004 privind raspunderea producatorilor pentru pagubele generate de produ-
sele cu defecte (M. Of. nr. 552 din 22 iunie 2004); Legea nr. 363/2005 pentru modi-
ficarea §i completarea unor acte normative din domeniul protectiei consumatorilor in
vederea respectarii angajamentelor asumate de Romania pentru aderarea la Uniunea
Europeand (M. Of. nr. 1.147 din 19 decembrie 2005).

2IM. Of. nr. 255 din 17 aprilie 2012.
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asemanatoare se regaseste si in Legea pentru punerea in aplicare
a Legii nr. 134/2010 privind Codul de procedura civila: in tot cu-
prinsul Legii nr. 193/2000, termenul ,comerciant” se inlocuieste cu
termenul ,profesionist” (art. 38 pct. 3).

Odaté cu intrarea in vigoare a noului Cod civil, notiunea de comer-
ciant a fost inlocuitd cu cea de profesionist. Potrivit art. 3 alin. (2) si
(8) NCC, sunt considerati profesionisti toti cei care exploateaza o
intreprindere; constituie exploatarea unei intreprinderi exercitarea
sistematicd, de catre una sau mai multe persoane, a unei activitati
organizate ce consta in producerea, administrarea ori instrainarea de
bunuri sau Tn prestarea de servicii, indiferent daca are sau nu un scop
lucrativ. Legea nr. 71/2011 prevede in art. 8. alin. (1) c& notiunea
~profesionist” prevazuta la art. 3 NCC include categoriile de comer-
ciant, intreprinzator, operator economic, precum si orice alte per-
soane autorizate sa desfagoare activitéati economice sau profesionale,
astfel cum aceste notiuni sunt prevazute de lege, la data intrarii in
vigoare a noului Cod civil. Tn acelasi sens, art. 6 alin. (1) din Legea
nr. 71/2011 dispune expres ca in cuprinsul actelor normative aplica-
bile la data intrarii in vigoare a Codului civil, referirile la comercianti se
considera a fi facute la persoanele fizice sau, dupa caz, la persoanele
juridice supuse inregistrarii in registrul comertului.

3. Definitia clauzelor abuzive. Exemple de clauze abuzive.
Potrivit art. 4 alin. (1)-(4) din Legea nr. 193/2000, republicata, o
clauza contractuald care nu a fost negociata direct cu consumatorul
va fi considerata abuziva daca, prin ea insasi sau impreuna cu alte
prevederi din contract, creeaza, in detrimentul consumatorului si
contrar cerintelor bunei-credinte, un dezechilibru semnificativ intre
drepturile i obligatiile partilor. O clauza contractuala va fi consi-
derata ca nefiind negociata direct cu consumatorul daca aceasta a
fost stabilita fard a da posibilitate consumatorului sa influenteze
natura ei, cum ar fi contractele standard preformulate sau conditiile
generale de vanzare practicate de profesionisti pe piata produsului
sau serviciului respectiv. Faptul ca anumite aspecte ale clauzelor
contractuale sau numai una dintre clauze a fost negociata direct cu
consumatorul nu exclude aplicarea prevederilor acestei legi pentru
restul contractului, in cazul in care o evaluare globala a contractului
evidentiaza cé acesta a fost prestabilit unilateral de profesionist.
Daca un profesionist pretinde ca o clauza standard preformulata a
fost negociata direct cu consumatorul, este de datoria lui sa prezinte
probe in acest sens. Lista cuprinsa in anexa care face parte inte-

['Se are in vedere forma Legii pentru punerea in aplicare a Legii nr. 134/2010
privind Codul de procedura civila astfel cum a fost adoptata de Camera Deputatilor
la data de 8 mai 2012, la data elaborarii acestei lucrari Legea nefiind publicata in
Monitorul Oficial.
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grantd din aceasta lege reda, cu titlu de exemplu, clauzele con-
siderate ca fiind abuzive.

Astfel, potrivit Listei cuprinzand clauzele considerate ca fiind
abuzive din anexa legii, sunt considerate clauze abuzive acele pre-
vederi contractuale care:

a) dau dreptul profesionistului de a modifica unilateral clauzele
contractului, farda a avea un motiv intemeiat care sa fie precizat in
contract. Aceste prevederi nu se opun clauzelor Tn temeiul carora un
furnizor de servicii financiare isi rezerva dreptul de a modifica rata
dobanzii platibile de catre consumator ori datorata acestuia din
urma sau valoarea altor taxe pentru servicii financiare, fara o noti-
ficare prealabila, dacé existd o motivatie intemeiat&, in conditiile in
care profesionistul este obligat sa informeze cat mai curand posibil
despre aceasta celelalte parti contractante gi acestea din urma au
libertatea de a rezilia imediat contractul. Aceste prevederi nu se
opun, de asemenea, clauzelor prin care profesionistul isi rezerva
dreptul de a modifica unilateral clauzele unui contract cu durata
nedeterminata, in conditiile Tn care profesionistul are obligatia de
a-l informa pe consumator, printr-o notificare prealabila transmisa in
termen rezonabil, pentru ca acesta din urma sa aiba libertatea de a
rezilia contractul.

b) obliga consumatorul sé& se supund unor conditii contractuale
despre care nu a avut posibilitatea reald sa ia cunostin{d la data
semnarii contractului

c) obligd consumatorul sé igi indeplineasca obligatiile contrac-
tuale, chiar gi in situatiile in care profesionistul nu si le-a indeplinit
pe ale sale;

d) dau dreptul profesionistului sd prelungeascd automat un
contract incheiat pentru o perioada determinatd, prin acordul tacit al
consumatorului, dacd perioada limitd la care acesta putea sa isi
exprime optiunea a fost insuficienta;

e) dau dreptul profesionistului sd@ modifice unilateral, fara acordul
consumatorului, clauzele privind caracteristicile produselor si ser-
viciilor care urmeaza sa fie furnizate sau termenul de livrare a unui
produs ori termenul de executare a unui serviciu;

f) dau dreptul profesionistului sa constate unilateral conformi-
tatea produselor si serviciilor furnizate cu prevederile contractuale;

g) dau dreptul exclusiv profesionistului sa interpreteze clauzele
contractuale;

h) restrdng sau anuleazd dreptul consumatorului sa pretinda
despagubiri in cazurile in care profesionistul nu isi indeplineste obli-
gatiile contractuale;
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i) obliga consumatorul la plata unor sume disproportionat de
mari in cazul neindeplinirii obligatiilor contractuale de catre acesta,
comparativ cu pagubele suferite de profesionist;

j) restrang sau anuleaza dreptul consumatorului de a denunta
sau de a rezilia unilateral contractul, in cazurile in care:

— profesionistul a modificat unilateral clauzele prevazute la lit. e);

— profesionistul nu gi-a indeplinit obligatiile contractuale;

— profesionistul a impus consumatorului, prin contract, clauze
referitoare la plata unei sume fixe in cazul denuntéarii unilaterale;

k) exclud sau limiteaza rdspunderea legalda a profesionistului in
cazul vatamarii sau decesului consumatorului, ca rezultat al unei
actiuni sau omisiuni a profesionistului privind utilizarea produselor gi
serviciilor;

) exclud dreptul consumatorului de a intreprinde o actiune lega-
14 sau de a exercita un alt remediu legal, solicitdndu-i in acelasi timp
rezolvarea disputelor in special prin arbitrayj

m) permit in mod nejustificat impunerea unor restrictii in admi-
nistrarea probelor evidente de care dispune consumatorul sau soli-
citarea unor probe care, potrivit legii, fac obiectul unei alte parti din
contract,

n) dau dreptul profesionistului sé transfere obligatiile contrac-
tuale unei terte persoane — agent, mandatar etc. —, fara acordul
consumatorului, daca acest transfer serveste la reducerea garan-
tiilor sau a altor rdspunderi fata de consumator,

0) interzic consumatorului s& compenseze o datorie catre pro-
fesionist cu o creantd pe care el ar avea-o asupra profesionistulur,

p) prevad ca pretul produselor este determinat la momentul
livrdrii sau permit vanzatorilor de produse ori furnizorilor de servicii
dreptul de a cregte preturile, fara ca, in ambele cazuri, sé acorde
consumatorului dreptul de a anula contractul in cazul in care pretul
final este prea mare in raport cu pretul convenit la momentul in-
cheierii contractului.

Aceste prevederi nu se opun clauzelor de indexare a preturilor,
atat timp céat sunt legale, cu conditia ca metoda prin care preturile
variaza sa fie descrisa in mod explicit;

r) permit profesionistului obtinerea unor sume de bani de la con-
sumator, in cazul neexecutarii sau finalizarii contractului de catre
acesta din urma, fara a prevedea existenta compensatiilor in suma
echivalenta si pentru consumator, in cazul neexecutarii contractului
de catre profesionist;

s) dau dreptul profesionistului sd anuleze contractul in mod
unilateral, fara sa prevada acelasi drept si pentru consumator;
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t) dau dreptul profesionistului sd inceteze contractul incheiat
pentru o duratd nedeterminatd fara o notificare prealabild rezona-
bild, cu exceptia unor motive intemeiate.

Aceste prevederi nu se opun clauzelor prin care furnizorul de
servicii financiare 1si rezerva dreptul de a dispune in mod unilateral
incetarea unui contract incheiat pe o perioada nedeterminata si fara
o notificare prealabild in cazul unui motiv intemeiat, cu conditia ca
furnizorul sa fie obligat s informeze imediat celelalte pérti con-
tractante.

Dispozitiile de la lit. a), p) si t) nu sunt aplicabile in cazul:

a) tranzactiilor cu valori mobiliare, instrumentelor financiare si
altor produse sau servicii, in cazul in care pretul este legat de fluc-
tuatiile cotatiei bursiere sau ale indicelui bursier ori ale unei rate de
schimb pe piata financiara, pe care vanzatorul sau furnizorul nu le
poate controla;

b) contractelor pentru cumpararea sau vanzarea de devize,
cecuri de calatorie, ordine de plata internationale emise in devize
sau alte instrumente de plata internationale.

Este important de retinut faptul cd exemplele de clauze
abuzive mentionate mai sus sunt redate de legiuitor cu titlu
exemplificativ, si nu limitativ.

4. Notiunile de consumator si clauza abuziva se regasesc
definite si in Legea nr. 296/2004 privind Codul consumului, care
are ca obiect reglementarea raporturilor juridice create intre ope-
ratorii economici si consumatori, cu privire la achizitionarea de
produse si servicii, inclusiv a serviciilor financiare, asigurand cadrul
necesar accesului la produse si servicii, informarii lor complete si
corecte despre caracteristicile esentiale ale acestora, apararii gi asi-
gurarii drepturilor si intereselor legitime ale consumatorilor impotriva
unor practici abuzive, participarii acestora la fundamentarea si lua-
rea deciziilor ce ii intereseaza in calitate de consumatori.

5. Modificarea Legii nr. 193/2000. De retinut ca Legea pentru
punerea in aplicare a Legii nr. 134/2010 privind Codul de procedura
civila prevede si modificarea, de la data de 1 septembrie 2012, a
art. 12 gi a art. 13 din Legea nr. 193/2000 (art. 38 pct. 1 si 2):

JArt. 12. (1) In cazul in care constata utilizarea unor contracte de
adeziune care contin clauze abuzive, organele de control pre-
vazute la art. 8 vor sesiza tribunalul de la domiciliul sau, dupa
caz, sediul profesionistului, solicitdnd obligarea acestuia sa modi-
fice contractele aflate in curs de executare, prin eliminarea clauzelor
abuzive. (2) La cererea de chemare in judecata va fi anexat proce-
sul-verbal intocmit potrivit art. 11. (3) Asociatiile pentru protectia
consumatorului care indeplinesc conditile prevazute la art. 30 si
art. 32 din Ordonanta Guvernului nr. 21/1992 privind protectia con-
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sumatorilor, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare,
pot chema in judecata pe profesionistul care utilizeaza contrac-
te de adeziune care contin clauze abuzive, la instanta prevazuta
la alin. (1), pentru ca aceasta sa dispuna incetarea folosirii aces-
tora, precum si modificarea contractelor aflate in curs de executare,
prin eliminarea clauzelor abuzive. Dispozitile art. 13 alin. (1) si (4)
sunt aplicabile. (4) Dispozitiile alin. (1)-(3) nu aduc atingere drep-
tului consumatorului caruia i se opune un contract de adeziune
ce contine clauze abuzive de a invoca nulitatea clauzei pe cale
de actiune ori pe cale de exceptie, in conditiile legii.

Art. 13. (1) Instanta, in cazul in care constata existenta clauzelor
abuzive in contract, obliga profesionistul sa modifice toate con-
tractele de adeziune in curs de executare, precum si sa elimine
clauzele abuzive din contractele preformulate, destinate a fi
utilizate in cadrul activitétii profesionale. (2) In cazul prevazut la
alin. (1), instanta va aplica si amenda contraventionala prevazuta la
art. 16. (3) Daca instanta constata ca nu sunt clauze abuzive in con-
tract, va anula procesul-verbal intocmit. (4) Hotararea este supusa
numai apelului”.

1. Contract avand ca obiect prestarea serviciilor de te-
lefonie mobila. Forta obligatorie a contractului. Penalitati
de intarziere. Posibilitatea depasirii cuantumului debitului
principal, fatda de dispozitiile art. 4 din Legea nr. 469/
2002, Inapllcabllltatea Legii nr. 193/2000 privind clauzele
abuzive dintre comercianti si consumatori. Calitatea de
consumator

Prin contractul avand ca obiect prestari servicii de telefonie
mobild, paréta si-a asumat obligatia de platd a facturilor emise

M Potrivit art. 4 din Legea nr. 469/2002: ,,(1) in contractele incheiate partile
contractante vor prevedea ca, in cazul neindeplinirii in termen de 30 de zile de la
data scadentei a obligatiilor prevazute la art. 3 alin. (1), debitorii si plateascd, in
afara sumei datorate, penalititi pentru fiecare zi de intirziere. (2) In contractele co-
merciale dintre partile contractante, indiferent de forma in care acestea se incheie, in
afara penalitatilor contractuale prevazute la alin. (1), pentru compensarea prejudi-
ciului suferit de catre creditor ca urmare a indeplinirii cu intarziere sau a neindepli-
nirii obligatiilor asumate de debitor, se pot include si daune-interese pentru neexe-
cutarea totala sau partiald a contractului, sub forma daunelor moratorii sau a celor
compensatorii. (3) Totalul penalitatilor pentru intarziere in decontare, prevazute la
alin. (1) si (2), nu poate depasi cuantumul sumei asupra cireia sunt calculate, cu
exceptia cazului in care prin contract s-a stipulat contrariul”. Legea nr. 469/2002 a
fost abrogata de Legea nr. 246/2009 (M. Of. nr. 450 din 30 iunie 2009).
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pentru serviciile ce i-au fost prestate, cat si pe aceea de a plati
penalitati in ipoteza depasirii termenului de plata, in cauza fiind
pe deplin aplicabile dispozitiile art. 969" C. civ. 1864 privind
forta obligatorie a contractelor, precum si cele din contract
conform cu care, in cazul incetarii contractului, din orice motiv,
inainte de expirarea duratei acestuia sau fara respectarea ter-
menului de preaviz, abonatul va putea fi obligat sa plateasca si
o penalitate egala cu echivalentul, in lei, a sumei de 200 dolari
SUA, ce va putea fi facturata pentru fiecare conectare in parte,
in conditiile in care abonatul a solicitat in cadrul aceluiagi
contract multiple conectari.

Dispozitiile Legii nr. 193/2000 nu sunt aplicabile, in condi-
tiile in care prin aceasta sunt protejate numai persoanele fizice,
iar nu si societatile comerciale.

1.C.C.J., s. com., dec. nr. 192 din 19 ianuarie 2011, www.scj.ro

Prin cererea inregistrata pe rolul Tribunalului Bucuresti, Sectia
a VI-a comerciald, la data de 11.04.2008, reclamanta SC T. SA a
chemat in judecatd parata SC M.T. SRL, solicitdnd ca prin hota-
rarea ce se va pronunta, sa se dispund: obligarea paratei la plata
sumei de 371.569,36 RON, reprezentand: 304.369,54 RON pena-
litati de intarziere de 1%/zi de intarziere calculate pentru toate
facturile restante din derularea contractului; 37.755,72 RON penali-
tati de incetare Tnainte de termen a contractului; contravaloarea fac-
turii din data de 1.08.2005, avand seria si nr. (...) PJ, in valoare de
29.444,10, RON.

Prin cererea precizatoare depusa la 16.04.2008, reclamanta a
aratat cd suma de 37.755,72 RON, reprezentdnd penalitate de
incetare inainte de termen a contractului, este echivalentul in RON
a sumei de 200 dolari SUA per telefon/pentru 81 numere de telefon,
in valoare de 16.200 dolari SUA la cursul din ziua efectuarii platii
si se aplica pentru fiecare conectare in parte, calculatd conform
art. 9.2 din contractul seria (...) din 23.10.2004. Cursul de 2.3361
RON este cel stabilit de B.N.R. la momentul redactarii cererii de
chemare in judecata. (...)

Prin sentinta comerciala nr. 13359 din 5 decembrie 2008, pro-
nuntatd de Tribunalul Bucuresti, Sectia a VI-a comerciala, a fost

M Potrivit art. 1270 NCC: ,,Forta obligatorie. (1) Contractul valabil incheiat are
putere de lege intre partile contractante. (2) Contractul se modifica sau inceteaza
numai prin acordul partilor ori din cauze autorizate de lege”.
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admisa cererea principala formulata de reclamanta SC T. SA, in
contradictoriu cu parata SC M.T. SRL. Parata a fost obligata la pla-
ta sumelor de: 304.369,54 lei, reprezentand penalitati de intarziere,
37.755,72 lei, reprezentand penalitati de incetare inainte de termen
a contractului; 29.444,10 lei, reprezentand contravaloarea facturii
(...) PJ din 1.08.2005.

Pentru a se pronunta astfel, instanta a retinut ca intre parti s-a
derulat un contract ce a avut ca obiect prestari de servicii de tele-
fonie mobila, contract in baza céruia parata si-a asumat obligatia de
plata a facturilor emise pentru serviciile ce i-au fost prestate, cat si
pe aceea de a plati penalitati in ipoteza depasirii termenului de pla-
td. S-a dat eficientd dispozitiilor art. 969 C. civ., referitoare la forta
obligatorie a contractelor, precum si celor ale art. 9.2 din contract,
conform cu care, in cazul incetdrii contractului, din orice motiv,
inainte de expirarea duratei acestuia sau fira respectarea termenului
de preaviz, abonatul va putea fi obligat sa plateasca si o penalitate
egala cu echivalentul, in lei, a sumei de 200 dolari SUA, ce va
putea fi facturata pentru fiecare conectare in parte, in conditiile in
care abonatul a solicitat in cadrul aceluiasi contract multiple co-
nectdri. De asemenea, instanta a considerat ca apararile paratei nu
sunt fondate, iar clauza penald nu este lovita de nulitate, obiectul
sdu fiind licit si moral, posibilitatea depasirii cuantumului debitului
principal fiind in acord cu prevederile legale, fatd de dispozitiile
art. 4 din Legea nr. 469/2002. Cu privire la Legea nr. 193/2000, pri-
vind clauzele abuzive dintre comercianti $i consumatori, s-a aratat
ca nu este incidenta in cauza, in conditiile In care prin acesta sunt
protejate numai persoanele fizice, iar nu si societatile comerciale.

Apelul declarat de SC M.T. SRL a fost respins ca nefondat prin
decizia nr. 333 din 2 iunie 2010 a Curtii de Apel Bucuresti, Sectia
a V-a comerciala.

in considerentele deciziei, instanta a retinut ci intre partile
litigante s-a incheiat la data de 23.10.2004 contractul seria (...),
avand ca obiect prestari de servicii in domeniul telefoniei mobile,
iar prin semnarea contractului de prestari servicii apelanta si-a asu-
mat contractual atat obligatia de platd a facturilor emise pentru ser-
viciile ce i-au fost prestate, cat si obligatia referitoare la plata pena-
litatilor de intarziere In situatia depdsirii termenului de platd. S-a
constatat cd, prin clauza prevazuta la art. 9.1, s-a stipulat ca pentru
nerespectarea obligatiilor de platd Telemobil (intimata) va putea
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factura Abonatului (apelantei) o penalitate de 1% pentru fiecare zi
de intarziere, de la data scadentei si pana la plata efectiva a debi-
torului, penalitate ce va fi calculata la echivalentul in dolari SUA al
facturii, totalul penalizarilor de intarziere putdnd depasi cuantumul
sumei asupra careia sunt calculate. Instanta a mai relevat ca, in con-
cordantd cu principiul consensualismului, apelanta SC M.T. SRL
avea posibilitatea de a negocia clauza privitoare la penalititile de
intarziere, iar in situatia n care negocierea esua avea posibilitatea
de a nu semna contractul.

Invocarea de catre apelantd a dispozitiilor Legii nr. 193/2000
privind clauzele abuzive dintre comercianti $i consumatori nu a fost
retinuta de catre Curte, deoarece, asa cum a retinut si prima instan-
td, aceastd lege nu este aplicabila in cauzd, intrucat legiuitorul a
inteles sa protejeze numai persoanele fizice, nu si societatile comer-
ciale.

In ceea ce priveste critica apelantei in sensul ci procesul nu a
fost echitabil, instanta neexercitand rol activ in cercetarea cauzei
pentru aflarea adevarului, Curtea a inlaturat-o, fatd de faptul ca, pe
de o parte, 1n esentd, prin proces echitabil se intelege garantia exer-
citdrii si respectarii drepturilor procesuale, iar, pe de alta parte,
principiul rolului activ al judecatorului nu trebuie absolutizat in
sensul ca instanta ,,nu a ordonat” anumite dovezi, desi partile aveau
mijloacele procesuale pentru administrarea dovezilor pe care le
doreau.

Din incheierile de sedintd existente la dosarul primei instante
rezultd ca in cauza apelanta a beneficiat de un proces echitabil, asa
cum este conturat In art. 6 parag. 1 din Conventia europeana a drep-
turilor omului, iar instanta si-a exercitat rolul activ, respectand
dispozitiile art. 129 alin. (5) C. proc. civ.

Prin serviciul registraturd, la 1.06.2010, apelanta a solicitat
repunerea pe rolul a cauzei pentru a se lamuri aspectele privind
efectuarea platii, a documentelor in baza céarora i se solicita repe-
tarea platii, insa in temeiul art. 151 C. proc. civ., Curtea a respins
cererea de repunere pe rol, considerdndu-se lamuritd In vederea
pronuntarii.

Impotriva acestei decizii, SC M.T. SRL a declarat recurs, prin
care a invocat dispozitiile art. 304 pct. 4, 5, 6, 7 51 9 C. proc. civ., In
sustinerea carora a aratat, printre altele, urmatoarele: (...)



